
2011
Tuarascáil Bhliantúil 2011



Réamhrá
Amhail a bheidh soiléir ó na codanna níos luaithe den 
Tuarascáil, lean an OSFC orthu agus ualach dúshlánach 
a bhainistiú i 2011. Dá ainneoin sin, rinne siad seirbhísí 
ardchaighdeáin dá gcustaiméirí seachtracha agus 
inmheánacha a choimeád le linn na bliana. Tugtar breac-
chuntas ar na príomhfhorbairtí i ndáil le hacmhainní agus 
le seirbhísí na hOifige thíos.

Fosprioc 3.1: Ár gCuid Acmhainní  
a Fháil agus Bainistíocht Stuama  
a Dhéanamh Orthu
Acmhainní Airgeadais

Rinneadh costais riaracháin na hOifige i 2011 trí 
Fhotheideal A09 de Vóta 34 (an tAire Post, Fiontar agus 
Nuálaíochta). Tugtar thíos na suimeanna a leithdháileadh 
agus a caitheadh do na príomhtheidil phá agus neamhphá  
i bhFotheideal A09 sa tábla a leanas.

Fotheideal A09, 
Vóta 34

Cionroinnt 
2011 

(€000anna)

Caiteachas 
2011 

(€000anna)

Pá 2,660 2,629

Neamhphá 3,307 768

Fotheideal Iomlán 
A09

5,967 3,397

Fotheideal X02, 
Vóta 34

491 0

Fotheidil Iomlána 
A09/X02

6,458 3,397

Léirigh an táirgeacht de nach mór €3.4 milliún laghdú 
thart ar 7.5% ar tháirgeacht beagán faoi bhun €3.7 milliún 
i 2010. Leantar le gach iarracht a dhéanamh le caiteachas 
agus le dliteanais an OSFC a theorannú. Tugtar miondealú 
sonraithe de chaiteachas na hOifige le linn na bliana a 
bhaineann leis an dá bhliain roimhe sin in Aguisín 3.1.1.

Ar an iomlán, tá an Stiúrthóir sásta, agus aird ar a gclár 
suntasach oibre, gur baineadh amach luach ar airgead  
arís do chaiteachais na hOifige i 2011.

Acmhainní um Sholáthar Foirne

B’ionann agus nach mór 50 duine líon foirne na hOifige, 
lena n-áirítear deichniúr Gardaí a tugadh ar iasacht. Bhí 
laghdú duine amháin i gceist leis an uimhir seo ag deireadh 
2010 de bharr dul ar scor ball amháin foirne. Ar iomlán, 
d’fhág beirt bhall foirne an Oifig anuraidh, agus táimid 
buíoch as iarrachtaí chuir Kevin Mahady agus Stephen 
Pinson le linn a gcuid ama anseo linn.

Ar an iomlán, leanadh leis an bhfoireann a chur chun 
feidhme ar bhonn solúbtha le tosaíochtaí oibre an OSFC a 
chuimsiú. Tugtar miondealú in Aguisín 3.1.2 ar fhoireann 
na hOifige ag tráth dheireadh na bliana.

Saineolas a Foinsíodh go Seachtrach

De bhua láithreacht chuntasóirí, chomhairleoirí dlí agus 
aturnaetha i measc a bhfoirne, tá neamhthuilleamaíocht 
réasúnta ag an OSFC i limistéir na cuntasaíochta agus an 
dlí. I 2011, ní raibh aon chúis ag an Oifig lena ngnóthais 
sheachtracha chuntasaíocht nó aturnaetha a fhostú le 
cabhrú lena gcuid oibre. D’fhostaigh Oifig Abhcóidí, áfach, 
le comhairle speisialaithe dlí a chur ar fáil ar uairibh agus le 
hionadaíocht a dhéanamh don Stiúrthóir i ndlíthíocht – na 
hUaschúirteanna go príomha. Rinneadh na costais seo dlí a 
choimeád faoi bhun €200,000 le linn na bliana.

De bharr an ghá fhéideartha atá aige saineolas seachtrach 
a fháil le tacú lena n-obair, choimeád an OSFC a bPainéil 
Dlí agus Chuntasaíochta i 2011. Cuimsítear iontu seo 
ainmneacha daoine nó gnóthas ar mian leo go measfar 
gurb oiriúnach iad do shannadh saineolaíoch. Tá na 
Painéil seo oscailte ag an uile thráth do ghairmithe dlí agus 
cuntasaíochta ar mian leo go ndéanfar breithniú orthu 
d’obair an OSFC.

Athbhreithniú ar Chaiteachas an Rialtais

Mar fhreagairt ar an tionscnamh Rialtais seo, chuir an 
OSFC athbhreithniú sonrach faoi bhráid na Roinne 
Post, Fiontar agus Nuálaíochta i mBealtaine 2011 ar a 
bhfeidhmíocht agus ar a gcaiteachas féin. Áiríodh leis 
seo líon mionbhearta breise le bac níos mó a chur ar 
chaiteachas. Molaimid, freisin, go bhféadfadh sé bheith 
infhéideartha le méid beag coigiltí breise a bhaint amach 
dá ndéanfaí an OSFC a chomhcheangal leis an OCC. I 
Nollaig, thug an Roinn cuireadh don dá Oifig tabhairt 
faoi mheasúnú níos sonraí ar na sochair lena mbaineann 
comhcheangal, agus bhí an obair seo ar bun ag tráth 
dheireadh na bliana.
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Sprioc 3: Seirbhísí Ardchaighdeáin a chur ar fáil 
do Chustaiméirí Inmheánacha agus Seachtracha



Plean Gníomhaíochta Bainistíochta Riosca

I 2011, rinne an OSFC athbhreithniú agus uasghrádú ar 
phlean bainistíochta riosca na hOifige i gcomhairliúchán 
leis an Roinn Post, Fiontar agus Nuálaíochta. Níor tháinig 
aon aibiú suntasach ar aon rioscaí suntasacha i rith na 
bliana.

Úsáid Fuinnimh

Rinneadh deacrachtaí maidir le rochtain a fháil ar an 
bhfaisnéis reatha um úsáid leictreachais go déanach i 
2011, agus ó 2012 i leith, beidh fáil ar na figiúirí seo. Tá 
an dealramh air, áfach, go bhfuil méadracht stairiúil níos 
deacra le teacht uirthi. Tá an OSFC freagrach as thart 
ar 44% den fhuinneamh a úsáidtear ina n-áitreabh. Do 
shoilsiú agus do threalamh oifige is ea thart ar 60% den 
leictreachas uile a úsáidtear san fhoirgneamh iomlán, agus 
úsáidtear téamh agus aerchóiriú don fhuílleach.

I rith 2011, thug Oifig na nOibreacha Poiblí rochtain ar 
Chóras Móntaóireachta Fuinnimh a ligeann dúinn anois 
monatóireacht a dhéanamh ar úsáid gáis an fhoirgnimh. I 
2011, b’ionann an úsáid gáis (a úsáideadh go príomha do 
théamh aeir agus uisce) agus 696,781 cileavatuair (kwh), as 
a raibh an OSFC freagrach as thart ar 309,650 kwh.

Cé go bhfuil Clár Glas an OSFC i bhfeidhm ó 2008 i leith, 
chuaigh an Oifig sa tóir ar chomhairle i rith 2011 ó Údarás 
Fuinnimh Inmharthana na hÉireann le cabhrú le breis 
feabhais a chur ar a n-éifeachtúlacht fuinnimh. Moladh go 
ndéanfaí roinnt gníomhartha, agus tá sé de chuspóir ag an 
Oifig roinnt de na moltaí seo a chur i bhfeidhm i rith 2012 
i gcomhar le tionóntaí eile san fhoirgneamh.

Fosprioc 3.2: Ár bhFoireann  
a Fhorbairt
Oiliúnt agus Bainistíocht Feidhmíochta

Tá bainistíocht feidhmíochta i gceist thar an uile Roinn 
agus Oifig den Rialtas agus cuireann an OSFC i bhfeidhm 
é gach bliain. Féachann siad lena chinntiú go bhfuil 
feidhmeanna na foirne aonair soiléir agus go bhfuil siad ar 
aon dul le cuspóirí foriomlána na hOifige. Ina theannta sin, 
tá nasc díreach idir cláir oiliúna na hOifige agus caitheachas 
d’fheidhm gach baill foirne.

Fuair foireann an OSFC 120 lá oiliúna i 2011 (95 lá i 
2010). Cuireadh 26 lá oiliúna ar fáil ó fhoinsí inmheánacha 
den OSFC do 31 ball foirne i rith 2011. Áiríodh leis seo 

cur i láthair ar an Acht Ceartais Choiriúil 2011 nua ina 
bhfuil impleachtaí d’imscrúduithe an OSFC. Sa mhullach 
air sin, chuir an Roinn Post, Fiontar agus Nuálaíochta 
92.5 lá oiliúna ar fáil d’fhoireann an OSFC. Bhain triúr 
ball foirne sochar as 1.5 lá oiliúna a bhí ar tairiscint ag an 
tSeirbhís Soláthair Náisiúnta in Oifig na nOibreacha Poiblí.

Oibriú Foireann-bhunaithe

Lean foirne ildisciplíneacha laistigh den OSFC le méid 
fairsing cásobair éagsúlaithe a bhíonn ag an Oifig a 
láimhseáil i limistéir an bhratha, an fhorfheidhmithe agus 
na dócmhainneachta. Tá cairt mhacasamhlach de bhaint 
fhoireann an OSFC faoi seach de réir limistéar feidhme  
ag Aguisín 3.2.1.

Faoi Alt 13(1) den Acht um Fhorfheidhmiú Dlí Cuideachtaí 
2011, rinne an Stiúrthóir 11 ionstraim toscaireachta i 2011 
a rinne feidhmiú ceann amháin nó níos mó dá chumhachtaí 
dlí a tharmligean don fhoireann shainithe Oifige. Bhain 
deich gcinn de na hionstraimí le leasuithe ar ionstraimí 
reatha, agus tugadh ceann amháin do bhall foirne a 
nuashainíodh le feidhmiú ar son an Stiúrthóra.

Solúbthacht agus Éifeachtúlacht na Foirne

Déantar athbhreithniú leanúnach ar chur chun feidhme 
na foirne agus aird ar thosaíochtaí oibre. I 2011 i ndiaidh 
na hoiliúna cuí, chuir foireann riaracháin sa limistéár um 
fhorfheidhmiú coiriúil, síneadh lena bhfeidhm maidir le 
glacadh le ráitis finné d’fhonn cabhrú le cásanna reatha a 
chur chun cinn chuig céim an chinnidh. Leanfar leis an 
nuálaíocht seo a shíneadh sna cásanna cuí.

Fosprioc 3.3: Ár Seirbhísí do 
Chustaiméirí a Fheabhsú
Seirbhísí atá ar Tairiscint

Lean an OSFC i 2011 le hacmhainní suntasacha a thiomnú 
d’fhorbairt seirbhísí dá gcustaiméirí. I measc na seirbhísí  
seo bhí:

faisnéis ar dhlí cuideachtaí agus ábhair bhainteaca trí ■■

láithreán gréasáin agus trí fhoilseacháin na hOifige srl;

cainteanna, seimineáir agus tionscnaimh eile ■■

chomhlíonta a chur foireann na hOifige ar fáil, a bhfuil 
sonraí fúthu ar fáil níos luaithe sa Tuarascáil seo;

an áis lena mbaineann déanamh gearán a cheadú faoi ■■

mhí-iompar amhrasta corparáideach;
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seirbhísí reacht-bhunaithe, ina gceanglaítear ar ■■

iniúchóirí, leachtaitheoirí agus leas eile tuairisciú a 
dhéanamh faoi chúinsí áirithe don Oifige;

cúnamh ginearálta a bhí ar tairiscint do chliaint ■■

na hOifige trí fhiosrúcháin ghutháin, litreacha, 
ríomhphost, srl. Mar shampla, tugadh freagra pras ar 
404 iarratas ar chuntas na hOifige (info@osfc.ie) i rith 
na bliana (464 i 2010). Amhail a luadh níos luaithe 
sa Tuarascáil seo, bhain 152 de na hiarratais seo le 
comhlíonadh.

Láithreán Gréasáin

I rith 2011, mheall láithreán gréasáin an OSFC ag  
www.osfc.ie 177,872 cuairteoir, arb ionann seo agus 487 
duine sa lá. Léiríonn seo laghdú 8% ar fhigiúr coibhéiseach 
192,712 do 2010. B’ionann líon na gcuairteoirí uathúla do 
2011 agus 79,623 (73,972 i 2010).

Tugtar liosta in Aguisín 3.3.1 ar na 20 leathanach is  
mó ar ar chaith cuairteoirí chuig an láithreán gréasáin 
súil i 2011. Ar an iomlán, cuireadh 892,083 amharc ar 
leathanaigh i dtaifead i rith na bliana. Bhí nach mór 3% 
den trácht láithreán gréasáin seo chuig leathanaigh Ghaeilge 
an láithreáin ghréasáin atá ar fáil ag www.osfc.ie. Bhí an 
figiúr seo faoi bhun 2% i 2010.

I measc an ábhair nua a foilsíodh ar an láithreán gréasáin  
i 2011 bhí an méid a leanas:

aon fhoilseachán deág nua nó nuashonraithe den  ■■

Oifig ar a tugtar breac-chuntas in Aguisín 1.1.1 leis  
an Tuarascáil seo;

ionstraimí nua reachtúla a bhain le dlí cuideachtaí  ■■

na hÉireann;

cóipeanna de chur i láthair áirithe a rinne foireann  ■■

na hOifige do leas gnó, gairmiúil agus bainteach;

preasráitis, ailt, fógraí, srl. a d’eisigh an Stiúrthóir  ■■

agus an fhoireann eile agus

torthaí cásanna forfheidhmithe shibhialta agus choiriúil ■■

a rinne an Stiúrthóir a ionchúiseamh faoi Acht na 
gCuideachtaí.

Ag deireadh 2011, bhí thart ar 953 custaiméir cláraithe go 
gcuirfí ar an eolas dóibh faoi fhaisnéis nua a fhoilseofar ar 
an láithreán gréasáin (926 ag deireadh 2010).

Na hAchtanna um Shaoráil Faisnéise (SF)

Tá an uile thaifead de chuid na hOifige (seachas taifid 
lena mbaineann riarachán ginearálta) díolmhaithe ó na 
hAchtanna SF. I rith 2011, fuair an OSFC trí iarratas 
ar thaifid na hOifige a bhain lena n-obair. Ceadaíodh 
ceann díobh seo go hiomlán, ceadaíodh ceann eile díobh 
go páirteach (níorbh ann d’fhuílleach na dtaifead), agus 
tharraing siar an té a d’iarraidh an tríú ceann an t-iarratas.
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Na hAchtanna um Chosaint Sonraí

I 2011, choimeád an OSFC a gclárú mar rialtóir sonraí 
le hOifig an Choimisinéara Cosanta Sonraí. Déanann 
na hAchtanna um Chosaint Sonraí 1988-2003 agus na 
hionstraimí reachtúla lena mbaineann, cosaint i leith 
úsáid nó nochtadh mícheart aon fhaisnéise atá á coimeád 
faoi dhuine. Tá na hoibleagáidí seo comhsheasmhach le 
diancheanglais féin na hOifige um rúndacht in Alt 17 den 
Acht um Fhorfheidhmiú Dlí Cuideachtaí 2001.

I rith 2011, d’fhiosraigh duine lua a ainm i gcomhfhreagas 
a d’eisigh an Oifig. Cé go raibh an t-ábhar agus ainm an 
duine san fhearann poiblí an tráth sin, thuairiscigh an Oifig 
an gearán le hOifig an Choimisinéara Cosanta Sonraí mar 
shárú féideartha ar na hAchtanna. Bhí an Oifig sin sásta gur 
ghlac an OSFC an uile bheart réasúnta le sonraí a chosaint 
agus le hatarlú an nochta sin a sheachaint.

Acht um Íocaíocht Phras Cuntas 1997

Déantar foráil san Acht um Íocaíocht Phras Cuntas 
d’íocaíocht leasa le sotháthróirí nár íocadh a sonraisc faoi 
dháta forordaithe (de ghnáth 30 lá i ndiaidh an sonrasc a 
fháil). Sa timpeallacht reatha gheilleagrach ina mbaineann 
ríthábhacht le sreabhadh airgid don ghnó, tá sé mar chuid 
de bheartas an Rialtais soláthróirí a íoc laistigh de 15 lá tar 
éis sonrasc a fháil.

Cloíodh le beartas na hOifige maidir le híoc as an sonrasc 
ar bhealach tráthúil laistigh de na 15 lá a theastaíonn. Dá 
réir sin, níor mheall íocaíochtaí den OSFC aon phionóis  
úis faoin Acht um Íocaíocht Phras Cuntas.

Comhlíonadh na Caighdeáin Chomhaontaithe 
um Sheirbhís do Chustaiméirí

Laistigh de na contaicí lena mbaineann ualach oibre 
éilitheach, d’fhan an OSFC tiomanta i 2011 do sheirbhís 
ardchaighdeáin a chur ar fáil dá bhfoireann féin agus don 
uile bhall den phobal lena ndéileálann siad. Cuid den 
phróiseas seo é aiseolas agus seirbhísí gearán foirmiúil  
ar an láithreán gréasáin.

De bharr chineál oibre an OSFC, d’fhéadfadh nach mbeadh 
gearánaithe agus daoine eile ar gá dóibh dul i dteagmháil 
leo bheith sásta leis an teagmháil sin nó le toradh phlé na 
hOifige (mar shampla, sa chás go ndéanann duine gearán, 
ach go bhfuil an gearán sin lasmuigh dár sainchúram dlí 
cuideachtaí). Ar an iomlán, áfach, measann an Stiúrthóir 
gur baineadh amach comhlíonadh sásúil ár gCaighdeán um 
Sheirbhís do Chustaiméirí i rith na bliana.

Acht na dTeangacha Oifigiúla 2003

Agus éag Scéim Teanga trí bliana na hOifige in Iúil 2011 
ag druidim linn, dhréachtaigh an Oifig an dara Scéim i rith 
na bliana. Tá scrúdú á dhéanamh faoi láthair ag an Roinn 
Ealaíon, Oidhreachta agus Gaeltachta agus ba cheart go 
ndéafar comhaontú air i 2012. Faoi réir ceadú, leanann 
éifeacht na ngealltanas a rinneadh faoin gcéad Scéim.

Bhí sé ina thoradh ag iniúchadh ag Oifig an Choimisinéara 
Teanga i 2011 go raibh gealltanais an Achta agus na Scéime 
á gcomhlíonadh go príomha ag an OSFC. Rinne siad 
moltaí, áfach, chun feabhas a chur ar chomhlíonadh inár 
dteagmháil tosaigh gutháin le custaiméirí agus i bpriontáil 
leabhráin Oifige.

Conclúid

Agus aird ar na deacrachtaí leanúnacha a bhí roimh an 
Oifig agus an Stát ar an iomlán i 2011, tá an Stiúrthóir 
sásta gur sheachaid an Oifig, arís eile, luach an-mhaith 
ar airgead d’infheistíocht an Stáit i gcomhlíonadh agus i 
bhforfheidhmiú dlí cuideachtaí.
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Is dúshlánach go fóill don dearcadh do 2012.

Beidh imscrúduithe ar Bhanc Angla-Éireannach ina 
dtosaíocht don bhliain i dtéarmaí thabhairt chun críche 
imscrúduithe na hOifige agus dul i ngleic le haon 
riachtanais leantacha den Stiúrthóir Ionchúiseamh Poiblí 
maidir leis na comhaid imscrúdaithe. Ag brath ar mhéid na 
riachtanas sin, d’fhéadfadh scóip áirithe a bheith ann don 
Oifig lena n-acmhainní a athdhíriú ar thosaíochtaí eile de 
réir mar a ghabhann an bhliain ar aghaidh.

Ní ann d’aon amhras ach go leanann iompar míchúramach 
tráchtála bheith ina shaincheist thábhachtach sa 
timpeallacht dhúshlánach gheilleagrach reatha. Chun 
leasa an phobail is ea go gcuirtear smachtbhanna ar mhí-
iompar mórscála tráchtála. Dá réir sin, ní mór go leanfaidh 
an Oifig agus comhréir shubstaintiúil dá n-acmhainní 
imscrúdaitheacha agus forfheidhmithe a chur chun feidhme 
do na cásanna deacra sin. De réir na taithí a bhí ag an 
OSFC i 2011, macasamhail blianta níos luaithe, nach mór 
ualaí an-mhóra de chruthúnas a bhaint amach sular féidir 
smachtbhanna Cúirte a ghearradh. Fáiltíonn an OSFC na 
hathruithe reachtúla a cuireadh chun feidhme go nuige seo 
le coireacht an bhóna bháin a chomhrac, agus tá súil acu go 
mebidh breis tionscnamh le sonrú sa limistéar seo i 2012.

Is dóchúil go bhfanfaidh an líon dócmhainneachta 
coparáidí ard i 2012. Eascróidh brúnna leanúnacha as seo 
mar thoradh ar mheasúnú na hOifige ar thuarascálacha 
leachtaitheora. Chuathas i mbun roinnt bearta 
inmheánacha go luath i 2012 d’fhonn iarracht a dhéanamh 
chun na deacrachtaí seo a mhaolú, ach ní dócha go mbeidh 
aon laghdú ar dhéine na hoibre sa limistéar agus aird ar 
mhéid agus ar chastacht roinnt de na cuideachtaí atá faoi 
chaibidil.

De réir mar a thiocfaidh níos mó creidiúnaithe agus 
páirtithe leasmhara cuideachtaí faoi bhrú, is dóchúil 
go leanfaidh gearáin ó na foinsí seo faoi mhí-iompar 
líomhnaithe dlí cuideachtaí ag eascairt. Ina theannta sin, 
leagfaidh freagairt chuí ar na gearáin seo éilimh shuntasacha 
ar an Oifig. Tá feidhm thábhachtach lena mbaineann dul 
i ngleic le deacrachtaí sa limistéar seo ag soláthar treoir 
inrochtana féinchabhrach a chabhróidh le creidiúnaithe 
cuideachtaí agus le daoine eile a leas tráchtála a chosaint a 
mhéid is féidir.

Cuireann an OSFC fáilte roimh na pleananna do 
nuachóiriú an dlí i líon limistéar lena mbaineann a réimse 
gníomhaíochtaí, lena n-áirítear Bille comhdhlúthaithe na 
gCuideachtaí, an Bille Sceithireachta agus an reachtaíocht 
um Fhéimheacht Phearsanta. Ba cheart go gcabhródh na 
dúshláin seo le suíomh níos fearr a chruthú don gheilleagar 
le dul i ngleic leis na dúshláin dhúshlánacha atá roimh 
an tír anois. Ina leith seo, is féidir leis an mBille um 
Rialáil Seirbhísí Dlí a tugadh isteach le déanaí feidhm 
thábhachtach a imirt. Tá aighneacht déanta ag an OSFC 
le déanaí ar an Aire Post, Fiontar agus Nuálaíochta i leith 
an Bhille seo. Ina n-aighneacht, leag an OSFC béim ar 
athruithe a bheartaítear don Bhille a chreideann siad a 
theastaíonn agus atá cuí le laghduithe a éascú ar an leibhéal 
de tháillí dlí atá ag eascairt faoi láthair agus d’fhonn cur leis 
an gcuspóir lena mbaineann ár n-iomaíochas geilleagrach a 
fheabhsú.

Trína gcomhlíonadh agus trí obair imscrúdaithe agus 
forfheidhmithe, tá sé ar intinn ag an OSFC a bhfeidhm 
a imirt in 2012 maidir le hardchaighdeáin rialachais 
chorparáidigh a spreagadh sa Stát. Tacaíonn na caighdeáin 
sin le cruthú gnólachtaí dúchasacha agus le hinfheistíocht 
dhíreach iasachta a mhealladh freisin. Ar an mbealach seo, 
cuireann obair na hOifige go dearfach le straitéis an Rialtais 
maidir le poist.
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Dearcadh



Aguisíní



Dáta Ainm an Foilseacháin

6/1/2011 Achoimre Athbhreithnithe Gníomhaíochta OSFC i 2010

7/2/2011 Fógra Eolais I/2011/1 – Tuairiscí de bhun Alt 56

2/6/2011 Tuarascáil Bhliantúil OSFC 2010

9/11/2011 Fógra Cinnidh D/2011/1 – Seacht Leabhar Eolais ar nDualgais a leanas  
de bhun Achtanna na gCuideachta 1963-2009

■ Cuideachtaí

■ Stiúrthóir Cuideachtaí

■ Rúnaí Cuideachtaí

■ Comhaltaí & Scairsealbheóirí

■ Iniúchóirí

■ Creidiúnaithe

■ Leachtaitheoirí, Glacadóirí & Scrúdaitheoirí

30/12/2011 Treoir Thapa – Coistí Iniúchóireachta
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Aguisín 1.1.1
Liosta Foilseachán eisithe ag OSFC i 2011



Dáta Eagraí Cineál 
Ócáide

Ábhar Ionad Coinne Tinreamh 
(garlíon)

Cainteoir

11/1/’11 Burtenshaw 
Kenny 
Associates

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Coláiste 
Clonliffe, Baile 
Átha Cliath

18 Kevin 
Prendergast

3/2/’11 Clár Genesis Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Institiúid 
Teicneolaíochta 
Corcaigh

13 Kevin 
Prendergast

8/2/’11 Coiste Cúram 
Leanaí 
Thiobraid 
Árann Theas

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Hugh’s Mill, 
Tiobraid Árann

16 Kevin 
Prendergast

16/2/’11 Coiste Cúram 
Leanaí 
Contae Chill 
Chainnigh

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Ionad Pobal 
Danesford, Cill 
Chainnigh

45 Kevin 
Prendergast

4/3/’11 Grúpa Gréasán 
Gnó D1

Cur i Láthair Saincheisteanna 
do Chuntasóirí 
Fhorfheidhmiú 
Corparáideach

CA House, 
Sráid an 
Phiarsaigh, 
Baile Átha 
Cliath

8 Kevin 
Prendergast

22/3/’11 Cumann 
Gnó Ollscoil 
na hÉireann 
Gaillimh

Cur i Láthair Tráthnóna leis an 
Stiúrthóir

Ollscoil na 
hÉireann 
Gaillimh

20 Paul Appleby

23/3/’11 Nova COBÁC Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

COBÁC, Baile 
Átha Cliath

12 Kevin 
Prendergast

24/3/’11 Cumann na 
Siarriamaí

Cur i Láthair Ról an OFSC Óstán Merrion, 
Baile Átha 
Cliath

13 Kevin 
Prendergast

31/3/’11 Institiúid na 
gCuntasóirí 
Poiblí 
Deimhnithe in 
Éirinn

Cur i Láthair Saincheisteanna 
do Chuntasóirí 
Fhorfheidhmiú 
Corparáideach

Club Gailf Elm 
Park, Baile Átha 
Cliath

60 Kevin 
Prendergast

1/4/’11 Dioplóma 
Staidéar Gnó 
COBÁC

Cur i Láthair An OSFC – Ag 
Leagan Síos na 
Caighdeáin

Scoil Gnó 
Smurfit, Baile 
Átha Cliath

40 Kevin 
Prendergast

11/4/’11 Ionad Eolais 
do Shaorainigh 
Fhine Ghall

Cur i Láthair Rialachas 
Corparáideach/
Freagrachtaí 
Stiúrthóra

Oifig CC Fingal 
Fhine Ghall, 
Sord

14 Kevin 
Prendergast
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Aguisín 1.1.2
Láithreoireachtaí OSFC i 2011



Dáta Eagraí Cineál 
Ócáide

Ábhar Ionad Coinne Tinreamh 
(garlíon)

Cainteoir

11/4/’11 Institiúid 
Teicneolaíochta 
Phort Láirge

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Institiúid 
Teicneolaíochta 
Phort Láirge, 
Campas Carraig 
Mór

14 Kevin 
Prendergast

4/5/’11 Grúpa Gréasán 
Gnó, Caisleán 
an Bharraigh

Cur i Láthair Saincheisteanna 
do Chuntasóirí 
Fhorfheidhmiú 
Corparáideach

Institiúid 
Teicneolaíochta 
Gaillimhe/
Mhaigh Eo, 
Caisleán an 
Bharraigh

9 Kevin 
Prendergast

12/5/’11 Comhdháil 
Bhliantúil 
Chléirigh 
Bhaile

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Óstán Minella, 
Cluain Mealal

85 Kevin 
Prendergast

25/5/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair Dualgais 
Stiúrthóra/Iompar 
Cruinnithe

Coláiste Ríoga 
na Lia, Baile 
Átha Cliath

12 Kevin 
Prendergast

31/5/’11 Bord Fiontar 
Contae Dún na 
nGall

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Oifig an mBord 
Fiontar, Leitir 
Ceanainn

16 Kevin 
Prendergast

8/6/’11 Institiúid 
Teicneolaíochta 
Cheatharlach

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Institiúid 
Teicneolaíochta 
Cheatharlach

12 Kevin 
Prendergast

24/6/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair Ról Dóch-
mhainneachta 
OSFC

Sráid an 
Phiarsaigh, 
Baile Átha 
Cliath

40 Adrian 
Brennan

21/7/’11 Dlí-Chumann 
Phort Láirge

Cur i Láthair Ceisteanna 
Reatha Dlí na 
gCuideachta

Óstán Ramada, 
Port Láirge

22 Kevin 
Prendergast

30/8/’11 Oifig an 
Phríomh-
Aturnae Stáit

Cur i Láthair Ról agus 
Feidhmeanna an 
OSFC

Oifig an 
Phríomh-
Aturnae Stáit, 
Baile Átha 
Cliath

70 Adrian 
Brennan

1/9/’11 Roinn Dlí 
Comhairle Baile 
Átha Cliath

Cur i Láthair Ceisteanna 
Reatha Dlí na 
gCuideachta

Comhairle 
Cathrach Baile 
Átha Cliath, 
Cé an Adhmad, 
Baile Átha 
Cliath

18 Kevin 
Prendergast

O
if

ig
 a

n
 S

ti
ú

rt
h

ór
a 

u
m

 F
h

or
fh

ei
d

h
m

iú
 C

or
p

ar
ái

d
ea

ch
 T

u
ar

as
cá

il
 B

h
li

an
tú

il
 2

0
11

44

Aguisín 1.1.2 (ar lean)

Láithreoireachtaí OSFC i 2011



Dáta Eagraí Cineál 
Ócáide

Ábhar Ionad Coinne Tinreamh 
(garlíon)

Cainteoir

15/9/’11 Irish Times 
Training

Cur i Láthair OSFC – Ag 
Spreagadh 
Géilliúntas Ag 
Forfheidhmiú an 
Dlí

Foirgneamh 
Irish Times, 
Baile Átha 
Cliath

15 Kevin 
Prendergast

20/9/’11 Biúró Gárda 
Imscrúdú 
Calaoise

Cur i Láthair Ról agus 
Feidhmeanna an 
OSFC

Baile an 
Bhaspailigh, Co 
Átha Cliath

25 Brian Mahon 
agus Michael 
Prendergast

28/9/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair An OSFC – Fócas 
Reatha, Treo 
Amach Anseo

Óstán Faithlegg 
House, Port 
Láirge

55 Kevin 
Prendergast

29/9/’11 Grúpa Rúnaí 
Cuideachta 
Éireannach

Cur i Láthair Fócas agus 
Tosaíochta OSFC

Deloitte, Árdán 
Port an Iarla, 
Baile Átha 
Cliath

50 Paul Appleby

29/9/’11 Institiúid 
Teicneolaíochta 
Leitir Ceanainn

Cur i Láthair OSFC – Ag 
Spreagadh 
Géilliúntas Ag 
Forfheidhmiú an 
Dlí

Institiúid 
Teicneolaíochta 
Leitir 
Ceanainn, Co. 
Dún na nGall

23 Kevin 
Prendergast

6/10/’11 RAPID Cur i Láthair Rialachas 
Corparáideach/
Ról Stiúrthóra 
Cuideachta

Halla na 
Cathrach, 
Luimneach

24 Kevin 
Prendergast

7/10/’11 Institiúid 
Teicneolaíochta 
Tamhlachta

Cur i Láthair Ról an OFSC Institiúid 
Teicneolaíochta 
Tamhlachta

17 Kevin 
Prendergast

11/10/’11 Céim Mháistir 
Staidéar Gnó 
OCBÁC

Cur i Láthair An OSFC – 
Céard í agus cad a 
dhéanann sí?

Campas 
OCBÁC, Baile 
Átha Cliath

75 Kevin 
Prendergast

12/10/’11 Dlí-Chumman 
na hÉireann

Cur i Láthair Ról agus 
Feidhmeanna an 
OSFC

Dlí-Chumann 
na hÉireann, 
Baile Átha 
Cliath

200 Adrian 
Brennan

19/10/’11 Forbairt 
Tiobraid Árann 
Theas

Cur i Láthair Scrúdú Sláinte 
Corparáidí

Oifig 
Cuideachta, An 
Chathair, Co 
Tiobraid Árann

10 Kevin 
Prendergast

20/10/’11 Sunday 
Business Post

Comhdháil Bí i bhFios Cumann Ríoga 
BÁC, Baile 
Átha Cliath

220 Kevin 
Prendergast
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Láithreoireachtaí OSFC i 2011



Dáta Eagraí Cineál 
Ócáide

Ábhar Ionad Coinne Tinreamh 
(garlíon)

Cainteoir

2/11/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair Teastas i 
nDualgais 
Stiurthóra

CA House, 
Sráid an 
Phiarsaigh, 
Baile Átha 
Cliath

16 Kevin 
Prendergast

9/11/’11 Lavelle 
Coleman

Cur i Láthair Nuashonrú OSFC Árdán Port an 
Iarla, Baile Átha 
Cliath

45 Kevin 
Prendergast

10/11/’11 Dlí-Chumann, 
Finuas Skillnet

Cur i Láthair Ról an OFSC Óstán Ashling, 
Baile Átha 
Cliath

45 Kevin 
Prendergast

14/11/’11 Cúigiú 
Comhdháil 
ACOI 
Comhlíonadh 
in Airgeadais

Cur i Láthair An tAcht um 
Cheartas Coiriúil 
2011: Impleachtaí 
Comhlíonadh

Óstán Radisson 
Blu, Baile Átha 
Cliath 8

200 Paul Appleby

14/11/’11 Quinn School 
COBÁC (1)

Cur i Láthair OSFC – Ag 
Leagan Síos na 
Caighdeáin

COBÁC 
Belfield, Baile 
Átha Cliath 4

70 Kevin 
Prendergast

14/11/’11 Quinn School 
COBÁC (2)

Cur i Láthair OSFC – Ag 
Leagan Síos na 
Caighdeáin

COBÁC 
Belfield, Baile 
Átha Cliath 4

30 Kevin 
Prendergast

22/11/’11 Institiúid na 
gCuntasóirí 
Poiblí 
Deimhnithe in 
Éirinn

Cur i Láthair Nuashonrú OSFC Caisleán Bun 
Raite, Co an 
Chlár

50 Kevin 
Prendergast

23/11/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair An OSFC – Fócas 
Reatha, Treo 
Amach Anseo

Óstán 
Radisson, An 
Ros, Sligeach

75 Kevin 
Prendergast

24/11/’11 Institiúid na 
gCuntasóirí 
Poiblí 
Deimhnithe in 
Éirinn

Cur i Láthair Nuashonrú OSFC Óstán Kilashee 
House, Cill 
Dara

35 Kevin 
Prendergast

25/11/’11 Banc Ceannas 
ns hÉireann

Cur i Láthair Ceisteanna maidir 
le hImeachtaí Dlí

Banc Ceannas, 
Baile Átha 
Cliath

3 Ann Keating
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Láithreoireachtaí OSFC i 2011



Dáta Eagraí Cineál 
Ócáide

Ábhar Ionad Coinne Tinreamh 
(garlíon)

Cainteoir

25/11/’11 Omnipro Comhdháil Dearcadh 
Comhlíonadh 
agus Rialachais – 
Réamhfheiceáil

Óstán Crowne 
Plaza, Baile 
Átha Cliath

25 Kevin 
Prendergast

29/11/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair An OSFC – Fócas 
Reatha, Treo 
Amach Anseo

Óstán 
Radisson, 
Gaillimh

95 Kevin 
Prendergast

1/12/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair An OSFC – Fócas 
Reatha, Treo 
Amach Anseo

Páirc Tuamhain, 
Luimneach

75 Kevin 
Prendergast

2/12/’11 Dlí-Chumann 
na hÉireann

Cur i Láthair Rialachas 
Corparáideach 
Cén Fáth, Cathain 
agus Cén Áit

Dlí-Chumann 
na hÉireann, 
Baile Átha 
Cliath

150 Kevin 
Prendergast

8/12/’11 Dioplóma 
Rialachais 
Chorparáidigh 
Ollscoil Uladh

Cur i Láthair Ról an OFSC Coláiste 
Marino, Baile 
Átha Cliath

16 Kevin 
Prendergast

9/12/’11 Omnipro Seimineár Athbhreithniú 
den OSFC

Óstán Citywest, 
Teach an 
Sagairt

95 Kevin 
Prendergast

12/12/’11 Omnipro Seimineár Athbhreithniú 
den OSFC

Óstán The 
Stragus, 
Limerick

50 Kevin 
Prendergast

13/12/’11 Omnipro Seimineár Athbhreithniú 
den OSFC

Óstán 
Radisson, An 
tOileán Beag, 
Corcaigh

50 Kevin 
Prendergast

15/12/’11 Cuntasóirí 
Cairte in 
Éireann

Cur i Láthair An OSFC – Fócas 
Reatha, Treo 
Amach Anseo

Óstán Aerfoirt 
Idirnáisiúnta, 
Corcaigh

95 Kevin 
Prendergast

16/12/’11 Oifig SIP/
Oifig an 
Ionchúisitheoir 
Spesialta, an 
Íoslann

Cur i Láthair Ról agus 
Feidhmeanna an 
OSFC

Oifig BGIC, 
Baile Átha 
Cliath

4 Adrian 
Brennan

16/12/’11 Omnipro Seimineár Athbhreithniú 
den OSFC

Óstán Sheraton, 
Átha Luain

65 Kevin 
Prendergast
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Láithreoireachtaí OSFC i 2011



Dáta Cineál 
Teagmhais

Ainm Teagmhais Ionad Coinne Eagraí Lucht Freastail 
Seastáin

25-26/2/’11 Taispeántas Irish Franchise 
Association Expo

Páirc an 
Chrócaigh, 
Baile Átha 
Cliath

Ulster Bank/
Irish Franchise 
Association

Eileen 
McManus agus 
Maria Leavy

5/5/’11 Taispeántas Start Your Own 
Programme

Leabharlann 
Lárnach, 
Lárionad ILAC, 
Baile Átha 
Cliath

Ionad Eolais 
Gnó, ILAC

Eileen 
McManus

18/5/’11 Comhdháil Comhdháil 
Bhliaintiúil ICSA

Coláiste Ríoga 
na Lia, Baile 
Átha Cliath

Institiúd 
Rúnaithe & 
Riarthóirí Cáirte

Eileen 
McManus

20/5/’11 Comhdháil Comhdháil 
Bhliaintiúil CPA

Óstán 
Westgrove, 
Claonadh, Cill 
Dara

Institiúid na 
gCuntasóirí 
Poiblí 
Deimhnithe in 
Éirinn

Eileen 
McManus

16-17/9/’11 Taispeántas Comhdháil 
Cleachtóirí CPA

Gleann na 
nDraoithe, cill 
Mhainteáin

Institiúid na 
gCuntasóirí 
Poiblí 
Deimhnithe in 
Éirinn

Kevin 
Prendergast

20-22/9/’11 Taispeántas Comórtas 
Náisiúnta 
Treabhdóireachta

Cardenton, 
Baile Átha Í, 
Co Chill Dara

Cumann 
Treabhdóireachta 
na hÉireann

Féach fonóta57

22/9/’11 Taispeántas IICM Credit 
Management

Ceoláras 
Cumann Ríoga 
BÁC, Baile 
Átha Cliath

Irish Institute 
of Credit 
Management

Eileen 
McManus

27/9/’11 Comhdháil Comhdháil 
Bhliaintiúil SFA

Baile Átha 
Cliath Castle

Small Firms 
Association

Eileen 
McManus

29/9/’11 Comhdháil South East 
Women in 
Business

Óstán 
Ballykisteen 
House, 
Tiobraid Árann

Bord Fiontar 
Contae Chill 
Chainnigh

Eileen 
McManus
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Aguisín 1.1.3
Liosta na dTaispeántas/dTeagmhas ar ar Fhreastail OSFC i 2011

57 Kevin Prendergast, Dermot Morahan, Patricia Moran, Eileen McManus, Aoife Raftery, Maria Leavy.



Dáta Cineál 
Teagmhais

Ainm Teagmhais Ionad Coinne Eagraí Lucht Freastail 
Seastáin

30/9/’11 Comhdháil Comhdháil 
Fiontar Náisiúnta

Óstán Park, 
Cluain Meala

Comhlachas 
Tráchtála Cluain 
Meala

Eileen 
McManus

6/10/’11 Taispeántas Start Your Own 
Programme

Leabharlann 
Lárnach, 
Lárionad ILAC, 
Baile Átha 
Cliath

Ionad Eolais 
Gnó, ILAC

Eileen 
McManus

20/10/’11 Taispeántas Out on Your 
Own – SBP

Cumann Ríoga 
BÁC, Baile 
Átha Cliath

Sunday Business 
Post

Féach fonóta58

11/11/’11 Comhdháil Comhdháil 
Bhliaintiúl ISME

Cumann Ríoga 
BÁC, Baile 
Átha Cliath

Irish Small 
and Medium 
Enterprise

Eileen 
McManus

17/11/’11 Taispeántas Lá Náisiúnta 
Fiontar na mBan

Óstán Heritage, 
Port Laoise

Bord Fiontar 
Contae 
Luimneach

Eileen 
McManus agus 
Marie Breen

18/11/’11 Taispeántas Start & Grow 
Enterprise Expo

Óstán 
Tullamore 
Court

Bord Fiontar 
Contae Úibh 
Fhailí

Eileen 
McManus agus 
Marie Breen

57 Eileen McManus, Maria Leavy, Angela Nolan.

58 Eileen McManus, Maria Leavy, Angela Nolan.
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Aguisín 1.1.3 (ar lean)

Liosta na dTaispeántas/dTeagmhas ar ar Fhreastail OSFC i 2011

58 Eileen McManus, Maria Leavy, Angela Nolan.



Dáta Ábhar

6/1/2011 Athbhreithniú Bhliaintiúl OSFC 2010

31/1/2011 Ceathrar Dícháilithe ó gníomh mar Stiúrthóir

22/3/2011 Imscrúdú Anglo: “Comhad Imscrúduithe Substaintiúl Breise seolta chuig an SIP”

2/6/2011 Tuarascáil Bhliaintiúl OSFC 2010

7/6/2011 Dícháiliú Árd-Chúirte ar feadh Naoi mBliain an tUasal Jim Lacey inniu

26/9/2011 Cuireann Cúirt Dúiche Nás ordú ar Finné cabhrú le hInscrúdú Anglo

29/9/2011 Cuireann OSFC Comhad Imscrúduithe Breise chuig an SIP

9/12/2011 Imscrúdú Anglo – Gabháil

19/12/2011 Ráiteas maidir le Aventine Resources plc
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Aguisín 1.1.4
Preasráiteas a d’Eisigh an OSFC i 2011
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